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Informativa sulla privacy
Questionario di self assesment sulla maturita digitale delle imprese

Ai sensi e per gli effetti di quanto previsto dall’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento
e del Consiglio Europeo relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei
dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (di seguito GDPR), MISTER Smart Innovation
scrl, in qualita di soggetto promotore del progetto ARENA, intende informarLa sulle modalita del
trattamento dei Suoi dati personali, in relazione ai dati forniti prima e durante la compilazione del
questionario e la successiva attivita di assesment guidato.

Titolare del trattamento

Il titolare del trattamento dei dati personali € MISTER Smart Innovation scrl, con sede a Bologna, via
Piero Gobetti, 101 - tel. +39.051.639 8475 — amministrazione@laboratoriomister.it.

Per contatti e informazioni specificamente relative alla tutela dei dati personali, compreso I’esercizio
dei diritti, scrivere a all’indirizzo e-mail amministrazione@laboratoriomister.it.

Base giuridica e finalita del trattamento

| Suoi dati personali sono raccolti e trattati solo ed esclusivamente per le finalita del progetto ARENA,
progetto istituzionale promosso e co-finanziato dalla Regione Emilia-Romagna.

MISTER Smart Innovation scrl, in qualita di sportello della Rete Regionale per la Transizione Digitale
delle imprese dell’Emilia-Romagna istituita con DG n° 1089/2022, ha realizzato un self assesment di
maturita digitale delle imprese nell'ambito di ARENA, progetto finanziato da bando per azioni di
sistema a favore della Rete Regionale per la Transizione Digitale delle imprese dell’Emilia-Romagna
\ PR-FESR 2021-2027. Il bando prevede che i beneficiari debbano somministrare alle imprese un
numero minimo di assessment relativi ai loro processi di transizione digitale, da abbinarsi ad
altrettanti questionari per la misurazione del Digital Intensity Index.

Mentre il questionario DIl sara realizzato dalla Regione Emilia-Romagna, gli assesment relativi ai
processi di transizione digitale potranno essere realizzati dal soggetto beneficiario del bando nella
modalita ritenuta piu congrua. | dati relativi alla somministrazione degli assesment dovranno essere
condivisi con la Regione Emilia-Romagna in fase di rendicontazione, anche in forma anonima.

Cio premesso, il trattamento dati delle imprese consistera nella produzione automatica di un
elaborato sintetico sul livello di maturita dell’impresa (“report”): il report generato da ARENA
includera il nome dell’azienda e la valutazione del livello di maturita dell'impresa e sara inviato
all’indirizzo e-mail dichiarato dall’azienda (“ricevente”).

Gli esiti degli assessment condotti da ARENA saranno condivisi con la Regione Emilia-Romagna in
fase di rendicontazione di progetto. Se I'impresa vorra condividere i dati con la Regione in forma
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anonima potra farlo, esplicitando la richiesta in fase di assessment, nell’apposita sezione del
questionario.

Laddove la Regione Emilia-Romagna ne faccia richiesta, potrebbero essere prodotti elaborati
statistici con i dati aggregati delle aziende rispondenti al questionario, che non riporteranno dati
riconducibili alle singole imprese e redatti in maniera strettamente anonima. Tali report saranno di
proprieta di MISTER Smart Innovation scrl, che si avvale della facolta di distribuirliin base alla loro
discrezione e nei termini di legge.

| dati forniti saranno utilizzati nell’'ambito delle finalita precedentemente dichiarate e per finalita
compatibili con queste, coperte dalla stessa base giuridica, di competenza della Rete Regionale per
la transizione digitale delle imprese (es. proposta di coinvolgimento in specifiche progettualita sulla
base degli interessi dichiarati in fase di assessment).

Tipologia di dati trattati

La presente informativa e relativa al trattamento delle seguenti informazioni qualificabili come dati
personali:

- Nome e Cognome dei referenti aziendali coinvolti nel self assessment
- Indirizzo e-mail, ove idonea a indentificare una persona fisica
- Nome Impresa

Conferimento dei dati

| dati conferiti dai soggetti interessati costituiscono presupposto indispensabile per poter accedere
e compilare il questionario ARENA, garantire la relativa corrispondenza e consentire I'accesso a tali
informazioni a MISTER Smart Innovation scrl, in qualita di sportello della Rete regionale per la
transizione digitale della Regione Emilia-Romagna. Il loro mancato conferimento comporta
I'impossibilita di procedere con l'assessment e, quindi, di ottenere il relativo report di maturita
digitale dell'Impresa.

Modalita del trattamento ed ambito di conoscibilita dei dati

Il trattamento dei Suoi dati personali avviene mediante strumenti informatici e telematici e in modo
da garantire la sicurezza e la riservatezza degli stessi. | Suoi dati personali sono trattati da personale
interno di MISTER Smart Innovation previamente autorizzato e designato quale incaricato del
trattamento, a cui sono impartite idonee istruzioni in ordine a misure, accorgimenti, modus
operandi, volti alla tutela dei suoi dati personali.

MISTER Smart Innovation puo avvalersi di soggetti terzi per I'espletamento di attivita e relativi
trattamenti di dati personali di cui ha la titolarita. Conformemente a quanto stabilito dalla normativa,
tali soggetti assicurano livelli di esperienza, capacita e affidabilita tali da garantire il rispetto delle
vigenti disposizioni in materia di trattamento, ivicompreso il profilo della sicurezza dei dati. Vengono
formalizzate da parte di MISTER Smart Innovation istruzioni, compiti ed oneri in capo a tali soggetti
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terzi con la designazione degli stessi a “Responsabili del trattamento”. Tali soggetti vengono

sottoposti a verifiche periodiche al fine di constatare il mantenimento dei livelli di garanzia registrati
in occasione dell’affidamento dell’incarico iniziale.

Conservazione dei dati

| dati personali acquisiti attraverso il questionario ARENA saranno conservati per tutta la durata del
progetto, fatti salvi gli ulteriori obblighi di conservazione documentale previsti dalla legge e dal
bando di riferimento.

Comunicazione dei dati

Ferme restando le comunicazioni eseguite in adempimento di obblighi di legge e contrattuali, i dati
raccolti ed elaborati potranno essere comunicati, esclusivamente per le finalita specificate nella
presente informativa, a:

- rendicontatori di progetto;
- enti finanziatori;
- enti certificatori.

| dati personali non sono soggetti a diffusione, tranne quelli trattati per scopi e comunicazioni
istituzionali.

Luogo di trattamento dei dati
| Suoi dati personali non saranno trasferiti al di fuori dell’Unione Europea.

| dati saranno conservati per un periodo non superiore a quello necessario per il perseguimento
delle finalita menzionate al punto precedente. A tal fine, anche mediante controlli periodici, verra
verificata costantemente la stretta pertinenza, non eccedenza e indispensabilita dei dati rispetto al
rapporto, alla prestazione o all’incaricoin corso, da instaurare o cessati, anche con riferimento ai
dati che Lei fornira di propria iniziativa. | dati che, anche a seguito delle verifiche, risulteranno
eccedenti o non pertinenti o non indispensabili non saranno utilizzati, salvo che per I'eventuale
conservazione, a norma di legge, dell’atto o del documento che li contiene.

Diritti degli interessati
Ai sensi del Capo Il del GDPR Lei potra esercitare i seguenti diritti di:

a) accesso ai dati personali (avra quindi il diritto di avere gratuitamente le informazioni in merito ai
dati personali detenuti dal Titolare, nonché di ottenerne copia in formato accessibile);

b) rettifica dei dati non corretti, imprecisi, o obsoleti (su Sua segnalazione, e ove non siano
espressione di elementi valutativi);
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c) revoca del consenso (qualora il trattamento avvenga in forza di consenso da Lei manifestato, Lei
potra in qualsiasi momento revocare il consenso e tale revoca comportera la cessazione del
trattamento);

d) cancellazione dei dati — diritto all’oblio — (ad esempio, in caso di revoca del consenso, se non
sussiste altro fondamento giuridico per il trattamento);

e) limitazione del trattamento (in determinati casi — contestazione dell’esattezza dei dati, per il
tempo necessario alla verifica; contestazione della liceita del trattamento con opposizione alla
cancellazione; necessita di utilizzo dei dati per i Suoi diritti di difesa, mentre essi non sono piu utili ai
fini del trattamento; se vi & opposizione al trattamento, mentre vengono svolte le necessarie
verifiche — i dati verranno conservati con modalita tali da poter essere eventualmente ripristinati,
ma, nel mentre, non sono consultabili dal Titolare se non in relazione alla validita della Sua richiesta
di limitazione);

f) opposizione al trattamento per motivi legittimi (in determinate circostanze, Lei potra opporsi al
trattamento dei Suoi dati, ed in ogni caso potra opporsi al trattamento effettuato ai fini di marketing

diretto);

g) portabilita dei dati (su Sua richiesta, i dati saranno trasmessi al soggetto da Leiindicato in formato
che renda agevole la loro consultazione ed utilizzo);

h) proposizione reclamo all’autorita di controllo (Garante Privacy).

Il conferimento dei Suoi dati & facoltativo ed é richiesto il suo consenso.



